
COMO CONECTAR NO SKYPE FOR BUSINESS DO IPHAN 

 

1) Instale o Skype for Business (Google) 

2) Baixe o anexo CERTS.zip e abra o arquivo. 

3) Terá dois arquivos 

 

4) Faça os procedimentos abaixo para cada arquivo desse: 

a. Dê um duplo clique para abrir o arquivo e clique em Abrir. 

 

b. Clique em Instalar Certificado... 

 



c. Selecione “Máquina Local”, clique em Avançar e clique em Sim na próxima 

janela que irá aparecer. 

 

d. Selecione a opção “Colocar todos os certificados no repositório a seguir” e 

clique em “Procurar” 

 



e. Selecione a pasta “Autoridades de Certificação Raiz Confiáveis” (Segunda 

pasta, abaixo de Pessoal) e clique em OK 

 

f. Clique em Avançar 

 

 

 

 



g. Clique em Concluir 

 

h. Clique em OK 

 

i. Clique em OK na janela inicial 

 



5) Abra o Skype for Business e insira o seu e-mail do IPHAN em “Endereço de Entrada” e 

sua senha de REDE em “Senha” e marque a opção “Salvar minha senha” para facilitar a 

entrada da próxima vez (Isso é opcional). E ao final clique em “Entrar”. 

 

6) Caso apareça esta mensagem, clique em “Sim”. 

 

 

 



7) O sistema irá apresentar este erro, então clique em OK. 

 

8) Porém agora a tela mudou, apareceu o campo “Nome de usuário”. Informe neste 

campo “iphan.gov\nome.sobrenome”, trocando o nome.sobrenome pelo seu nome e 

sobrenome de acordo com o login de rede do iphan, sem o @iphan.gov.br, conforme 

exemplo da imagem. Informe a senha e clique em Entrar. 

 



9) Provavelmente irá aparecer esta mensagem, então clique em “Sim”. 

 

10) Aguarde um pouco a conexão com o servidor e pronto, você estará online no Skype do 

IPHAN. 

 


